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LOS SECRETOS DEL EMPREDIMIENTO
19/02/24  DE 16:00 A 18:00
PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: RAQUEL MARÍA CORRAL

CONTENIDOS

Descubrir el camino del emprendedor y los desafíos que nos
encontramos en el proceso. Esta formación proporciona consejos muy
importantes a tener en cuenta para los emprendedores y poder
triunfar en los proyectos profesionales.
Tener un plan, adaptarse a las circunstancias, medir las estrategias,
aplicar un método y aprender a gestionar las emociones en el mundo
del emprendimiento son los conocimentos que nos proporcionará este
curso.

Fundamentos del emprendimiento 
 Identificación de oportunidades 
Planificación estratégica 
Ejecución y gestión     

Marketing y crecimiento

empresarial 



FENT PIMEF

Page 02

MENTE SOBRE DINERO: EL PODER
DE LAS DECISIONES
19/02/24  DE 18:00 A 19:00
TALLER PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: JAVIER LÓPEZ 

En este taller analizaremos como las emociones pueden influír en
nuestras decisiones económicas.

CONTENIDOS 

Cómo la psicología impacta en tus

finanzas.

Rompe tus barreras mentales.

Cómo tus emociones afectan a tu

riqueza
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INTRODUCCIÓN AL BITCOIN
20, 21 Y 29 DE FEBRERO DE 16:30 A 19:00
CURSO PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: MANEL RUÍZ

Las criptomonedas están en auge Tanto pequeños inversores como
grandes empresas e instituciones, han impulsado el crecimiento de
Bitcoin. 
Este es un curso de introducción a Bitcoin apto para todas las edades
que no requiere de conocimientos informáticos avanzados. El objetivo
es asimilar algunos conceptos básicos, aprender a usar un monedero
de bitcoin y poder comprar y vender desde una casa de cambio
entendiendo cada paso para, poco a poco, ir ganando confianza y
poder interactuar con esta tecnología y moneda con plena seguridad
y autonomía.

CONTENIDOS  

Abrir una cuenta en casa de cambio con
KYC.
Configurar un monedero para
smartphone y pc.
Aprender a enviar recibos para poder
aceptar Bitcoin cómo forma de pago a
título personal o en nuestros negocios.
Aprender a enviar EUROS desde nuestra
cuenta bancária, comprar Bitcoin y
guardarlos en nuestro monedero
autocustodiado.
Aprender a usar un explorador de
bloques.
Aprender a manejar bitcoin dentro de
telegram
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PRIMEROS AUXILIOS Y REANIMACIÓN
CARDIOPULMONAR
22 Y 23 DE FEBREO  DE 16:30 A 19:30
CURSO PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: CRR MARKETING

Los primeros minutos en una situación de auxilio son de vital
importancia hasta la llegada de los servicios sanitarios, por este
motivo es fundamental la concienciación social y la formación. La
desfibrilación temprana es la llave de supervivencia para el 80% de
las paradas cardiacas extrahospitalarias. 

CONTENIDOS  

Disminuir la mortalidad y las secuelas
que ocasionan las Paradas Cardiacas.
Difundir las técnicas de Soporte Vital
entre los posibles “primeros
intervinientes” familiares de enfermos
de alto riego y población en general.
Contribuir a impulsar estrategias
dirigidas a la desfibrilación temprana.
Facilitar la integración de los “primeros
intervinientes” en la cadena de
supervivencia.
Difundir normas básicas para la
prevención de la enfermedad coronaria
y de la muerte súbita cardiaca.
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REDES SOCIALES E INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
26 Y 27 DE FEBRERO DE 16:00 A 18:00
CURSO PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: SARGANTANA MARKETING

En este curso, se abordará la importancia de las redes sociales en la
estrategia de marketing y cómo la inteligencia artificial puede potenciar
la efectividad en pequeñas empresas. Los asistentes aprenderán los
conceptos básicos de redes sociales (Instagram, Facebook, X, TikTok,
LinkedIn). Además, se explorarán aplicaciones prácticas de inteligencia
artificial en la automatización de tareas, para gestionar mejor los
tiempos y encontrar soluciones efectivas.

CONTENIDOS 

Estrategias efectivas en redes
sociales.
Uso de inteligencia artificial en
estrategias de marketing.
Herramientas y plataformas de
gestión de redes sociales.
Automatización de tareas con
inteligencia artificial.
Análisis de datos y métricas para
mejorar el rendimiento.
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JUBILACIÓN: CLAVES PARA UN RETITO
TRANQUILO Y PROTEGIDO
26/02/24 DE 18:00 A 19:00
TALLER PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: JAVIER LÓPEZ 

En este taller conoceremos el sistema de pensiones español y
aprenderemos a planificarnos bien.

CONTENIDOS  

Porqué es tan importante planificar la

jubilación.

Cómo funciona el sistema de pensiones

español y cuanto cobraré.

Planificación financiera para tu

jubilación.

Soluciones
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EXCELENCIA EN EL SERVICIO Y 
GESTION DE QUEJAS
28/02/24 DE 16:00 A 20:00
CURSO PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: CRR MARKETING

Este curso busca potenciar la vocación de servicio y la mejora continua,
además de mejorar habilidades comunicativas.
En él se podrá practicar la gestión de quejas más habituales y las más
difíciles de resolver e introducir actitudes y técnicas comerciales que
mejoren los resultados de venta y la fidelización de clientes

CONTENIDOS  

Claves para superar las expectativas
de los clientes.
Comunicación efectiva, escucha
activa y empatía.
Detección de necesidades y venta
sugestiva.
Comunicación asertiva y actitudes
para resolver conflictos.
Proceso y prácticas de gestión de
quejas.
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SELECCIÓN DE PERSONAL Y
ENTREVISTAS EFECTIVAS
04/03/24 DE 16:00 A 20:00
CURSO PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: CRR MARKETING

Este curso ayuda a descubrir y desarrollar habilidades y actitudes para
gestionar eficazmente las emociones.
Mejorar el autoconocimiento, autocontrol, automotivación y la
confianza en uno mismo y aprender a desarrollar las competencias
sociales: trabajo en equipo, comunicación efectiva, mejorar la
capacidad de relación interpersonal (con clientes, compañeros…).

CONTENIDOS  

Introducción, evaluación y desarrollo
de nuestra Inteligencia Emocional.
Gestión eficaz de las emociones.
Automotivación y resiliencia. Consejos
prácticos para iniciar, mantener o
potenciar conductas deseadas.
Empatía y destrezas sociales. Mejorar
nuestra forma de comunicar,
cooperar y establecer vínculos.
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REINVENCIÓN, DIVERSIFICACIÓN Y
TRANSFORMACIÓN DIGITAL A COSTE 0
05/03/24 DE 16:00 A 20:00
CURSO PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: JIMENA  L. ANSÓTEGUI

Este curso ayuda a dar los pasos hacia la transformación digital y
a los nuevos modelos de negocio.

CONTENIDOS  

Las nuevas tendencias de consumo
Negocio tradicional vs Negocio digital
Beneficios de la diversificación para mi
negocio
Ventajas e inconvenientes del
comercio electrónico
Cómo planificar una estrategia de
negocio digital
Modelos de comercio electrónico:
Tienda online, Dropshipping,
MarketPlace…
Las redes sociales como aliadas para
vender más y llegar a más clientes
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APRENDE A HACER DISEÑOS PARA
TU NEGOCIO
06 Y 07 DE MARZO DE 16:00 A 18:00
CURSO PRESENCIAL. SEDE PIMEF
IMPARTE: SARGANTANA MARKETING

En este taller, los participantes aprenderán los conceptos básicos
del diseño gráfico y cómo aplicarlos para mejorar la presencia
visual de sus negocios. Se explorarán herramientas básicas de
diseño, como Canva, para crear material gráfico efectivo para
redes sociales, sitios web y otros canales de marketing. El taller
incluirá ejercicios prácticos para que los participantes apliquen
directamente lo aprendido, permitiéndoles diseñar materiales
visuales atractivos y coherentes con la identidad de su negocio.

CONTENIDOS  

Introdución al diseño gráfico
Principios básicos del diseño.
Herramientas principales: Canva y
apps
Creación de material gráfico para
redes sociales y marketing.
Cómo planificar una estrategia de
negocio digital
Casos prácticos y ejercicios para
aplicar lo aprendido


